Politique de confidentialité

Mentions légales
L’adresse de notre Site web est la suivante: https://letempsfil.shop/.

Le siege social du Temps Fil’ se trouve a 'adresse suivante : Avenue Du Chemin De Fer 49b 7062
Soignies (Belgique)

N°BCE : 0799.077.585

Email :letempsfilmercerie@gmail.com
Respect de la vie privée - traitement des données personnelles

L’Entreprise dont les coordonnées sont reprises a la page Contact du site internet et
UUtilisateur qui communique a cette derniere des données a caractéere personnel,
s’engagent a respecter la réglementation en vigueur applicable au traitement des données
a caractere personnel et, en particulier, le reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen
et du Conseil du 27/04/2016 (RGPD).

L’Entreprise collecte et traite les données d’identité et les coordonnées qu’elle regoit de
I’Utilisateur notamment via le formulaire de contact présent sur le site internet et de toute autre
personne de contact utile. Les finalités de ces traitements sont la réponse aux questions posées
par U'Utilisateur, U'exécution d’une convention, la gestion des clients et de leur commande, la
comptabilité et les activités de prospection directe, tel que U'envoi d’informations
promotionnelles ou commerciales. Les bases juridiques sont 'exécution d’un contrat, le
consentement de U'Utilisateur, le respect d’obligations légales et réglementaires et/ou Uintérét
légitime de UEntreprise.

Les données a caractere personnel précitées seront traitées conformément aux dispositions du
reglement général de la protection des données et ne seront transmises, sauf autre
consentement de U'Utilisateur, qu’aux sous-traitants, aux destinataires et/ou aux tiers pour
autant que nécessaire dans le cadre des finalités précitées pour ledit traitement.

L’Utilisateur est responsable de U’'exactitude et de la tenue a jour des données a caractere
personnel qu’il fournit a UEntreprise et s’engage a respecter strictement les dispositions du
reglement général de la protection des données a l’égard des personnes dont il a transmis les
données a caractere personnel, ainsi que concernant toutes les données a caractere personnel
possibles qu’il pourrait recevoir de ses propres clients.

Les données a caractere personnel sont conservées et traitées pour une période nécessaire en
fonction des finalités du traitement et de la relation (contractuelle ou non). Les données des
Utilisateurs seront, dans tous les cas, retirées de nos systemes au plus tard le 31 décembre de
la cinquieme année qui suit la collecte des données, sauf en ce qui concerne les données a
caractere personnel que nous sommes tenus de garder pendant plus longtemps sur la base
d’une législation spécifique ou en cas de litige en cours pour lequel les données a caractere
personnel sont nécessaires.
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Par Uaccord qu’il donne au moment d’introduire ou communiquer ses données
personnelles, ’Utilisateur consent, outre les traitements définis ci-dessus, a la collecte et
a lutilisation de ses données personnelles de la maniére définie ci-dessous.

L’Entreprise collecte des informations d’identification personnelle (nom, adresse, numéro
de téléphone, adresse e-mail, numéro de TVA, nombre total de visites sur le site, nombre
de visiteurs sur chacune des pages du site, noms de domaine des fournisseurs d’acces
Internet des visiteurs, adresses IP, cookie).

L’Utilisateur marque son accord pour que ses données soient utilisées a des fins
publicitaires, commerciales ou de marketing et consent a recevoir, de la part de
UEntreprise uniquement, des informations sur son adresse électronique (newsletter, etc.)
ou par voie postale.

Droit d’acceés : I’Utilisateur a le droit de demander a tout moment si ses données ont été
collectées, durant combien de temps et dans quel but.

Droit de rectification : U'Utilisateur a le droit de demander que ses données fausses ou

incomplétes soient corrigées ou complétées a tout moment sur simple demande.

Droit a la limitation du traitement : U'Utilisateur peut demander une limitation du traitement de

ses données. Cela signifie que les données en question doivent étre « marquées » dans notre
systeme informatique et qu’elles ne peuvent plus étre utilisées pendant un certain laps de
temps.

Droit a Ueffacement des données (‘droit a Uoubli’) : Sous réserve des exceptions prévues par la
loi, UUtilisateur a le droit d’exiger que ses données soient effacées.

Droit a la portabilité des données : L’Utilisateur peut demander que ses données lui soient

transmises dans un « format structuré, couramment utilisé et lisible par machine ».

Droit de réclamation : L’Utilisateur peut introduire une réclamation aupres de Uautorité de

protection des données.

L’Entreprise s’engage a mettre en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles
garantissant un niveau de sécurité adéquat pour protéger la confidentialité des données.

L’Entreprise notifie au client toute violation de données a caractere personnel dontila
connaissance.



