
Politique d’expédition 

Le client peut faire le choix d’un retrait en magasin ou d’une expédition de sa commande. 

Dans le cas d’une expédition, les frais de transport sont établis selon le montant de la 
commande, le poids total de celle-ci, et le lieu de livraison. 

Nous utilisons des entreprises de livraisons permettant une livraison : 

- Soit en point relais situé au plus près de l’adresse renseignée par le client 
- Soit directement à l’adresse renseignée par le client 

Le choix du mode de livraison est sélectionné par le client au moment du règlement de sa 
commande. 

Les colis sont expédiés les mercredis et samedis. Votre commande est généralement entre vos 
mains endéans la semaine, selon le pays, la période de l’année, … 

Le vendeur (LE TEMSP FIL srl) ne s’engage sur aucun délai de livraison donné, et ne pourra en 
aucune façon être tenu responsable d’un temps de livraison supérieur à la normale. 

Exclusions : nous ne livrons pas actuellement en dehors de l’Europe. 

 

Le Vendeur : LE TEMPS FIL srl 

Adresse du magasin : Rue Kéramis, 10 – 7100 La Louvière 


